
PSİKOLOJİK DANIŞMANLIK VE REHBERLİK HİZMETLERİ 

 Okullarda uygulanan Psikolojik Danışmanlık ve Rehberlik Hizmetleri  

hizmetleri, öğrencinin kendini daha iyi tanıması, özelliklerinin farkında olması, 

kendisine açık olan fırsatları ve seçenekleri tanıması, kendisi için gerçekçi kararlar 

alabilmesi, potansiyellerini geliştirebilmesi, karşılaştığı engel ve sorunlara karşı 

uygun baş etme becerileri gösterebilmesi ve çevresine uyum sağlayabilmesi için 

yürütülen psikolojik yardım hizmetleridir. (Kaya,2004)                                              

Bu hizmetler, uzman bir psikolojik danışman tarafından yürütülmesi gereken 

hizmetlerdir. Fakat okuldaki psikolojik danışmanın diğer öğretmenlerin yardımını 

alamadan bu hizmetleri sağlıklı bir şekilde yürütmesi epey zordur. Özellikle 

öğrenciler hakkında çeşitli bilgilerin toplanması ve onlara götürülecek hizmetlerin 

planlanmasında öğretmenler psikolojik danışmanlar için önemli birer başvuru 

kaynaklarıdır. Okullardaki psikolojik danışman, okul müdürü, müdür yardımcısı, 

sınıf rehber öğretmeni ve ders öğretmenlerinin yapacakları görevler Milli Eğitim 

Bakanlığı Rehberlik ve Psikolojik Danışma Yönetmeliği’nde ayrıntılı şekilde 

belirtilmiştir.                                                                                                      

Psikolojik Danışmanlık ve Rehberlik Hizmetleri kapsamında okullarda sunulan 

hizmetler doğrudan ve dolaylı olmak üzere ikiye ayrılır: 

 1. DOĞRUDAN HİZMETLER 

  a. Psikolojik Danışma 

  b. Oryantasyon 

  c. Bireyi Tanıma 

  ç. Yöneltme ve Yerleştirme 

  d.Bilgi Toplama ve Yayma 

  e. İzleme 

 2. DOLAYLI HİZMETLER 

  a. Müşavirlik Hizmetleri 

  b. Velilere Yönelik Hizmetler 

  c. Araştırma – Geliştirme 

 

Psikolojik Danışmanlık ve Rehberlik Hizmetlerinde;  

 1. Temelinde bireye saygı bulunmaktadır.  

 2. Tüm öğrencilere açıktır. 

https://www.pdr.gen.tr/tag/becerileri/
https://www.pdr.gen.tr/tag/rehber/


 3. İşbirliği gerektirmektedir. 

 4. Hayat boyu devam eder. 

 5. Gizlilik esastır. 

 6. Gönüllülük gerektirmektedir. 

 7. Eğitimin ayrılmaz parçasıdır. 

 8. Koşulsuz kabul esastır. 

Yukarıdaki ilkeler temel kabul edilmediği taktirde sunulması planlanan PDR 

hizmetlerinde istenilen verime ulaşılması mümkün değildir.  Danışanın gönüllü 

olmadığı, paydaşların işbirliğine yanaşmadığı, gizlilik ilkesinin ihlal edildiği bir 

ortamda çalışmaların başarılı olamayacağının herkes tarafından bilinmesi ve gerekli 

zeminin oluşturulması gerekmektedir.  

Psikolojik Danışmanlık ve Rehberlik Hizmetleri Ne Değildir?  

 1. Bir disiplin görevi değildir, öğrencileri cezalandırmaz, uygulanması 

düşünülen yaptırımlar konusunda Öğrenci Davranışları Değerlendirme Kuruluna 

görüş belirtir. 

 2. Her sorunu çözebilecek bir doğaüstü güce sahip değildir. 

 3. Sadece davranış problemi olan öğrencilere sunulacak bir hizmet değildir.  

 4. PDR hizmetleri bir ders değildir.  

 5. İdari bir görev değildir, idari görevler beklenemez.  

 6. Öğrenci adına karar verme, onun adına sorunları çözme değildir.  

PDR Hizmetlerinin sağlıklı bir şekilde gerçekleştirilebilmesi için önce bu 

hizmetlerle ilgili bilgi sahibi olmak, yapılacak çalışmalarda gönüllü olmak, 

psikolojik danışman ile işbirliği içerisinde olmak, yaşanan ve yaşanması olası 

problem durumlarında psikolojik danışman/rehber öğretmenle iletişim halinde olmak 

ve bu hizmetlerin bir süreç gerektirdiğini bilmek tüm öğretmen, yönetici, veli ve 

öğrencilerin görevidir. 
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